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DORADCA KLIENTA NIEMIECKOJĘZYCZNEGO
Miejsce pracy: GdyniaBĘDZIESZ ODPOWIEDZIALNA/Y ZA :
· TELEFONICZNĄ I MAILOWĄ POMOC KLIENTOM Z KRAJÓW NIEMIECKOJĘZYCZNYCH
· OBSŁUGĘ ZGŁOSZEŃ PRZYCHODZĄCYCH Z RÓŻNYCH ŹRÓDEŁ 
· ANALIZOWANIE I WPROWADZANIE ZGŁOSZEŃ DO SYSTEMU KOMPUTEROWEGO
· ROZWIĄZYWANIE RÓŻNORODNYCH PROBLEMÓW I WSPARCIE KLIENTÓW



CZEGO OD CIEBIE OCZEKUJEMY?
· BARDZO DOBREJ/DOBREJ ZNAJOMOŚCI JĘZYKA NIEMIECKIEGO
· KOMUNIKATYWNEJ ZNAJOMOŚCI JĘZYKA ANGIELSKIEGO (MILE WIDZIANA)
· MILE WIDZIANE BĘDZIE RÓWNIEŻ DOŚWIADCZENIE W OBSŁUDZE KLIENTA 
· UMIEJĘTNOŚCI ROZWIĄZYWANIA PROBLEMÓW 
· ZDOLNOŚCI DO SZYBKIEGO UCZENIA SIĘ I ELASTYCZNOŚCI
· WYSOKO ROZWINIĘTYCH UMIEJĘTNOŚCI KOMUNIKACYJNYCH 
· MOTYWACJI, WYCHODZENIA Z INICJATYWĄ 
· UMIEJĘTNOŚCI WSPÓŁPRACY W ZESPOLE

CO OFERUJEMY?
· NOWOCZESNE BIURO W DOGODNEJ LOKALIZACJI (BLISKO STACJI SKM REDŁOWO)
· PRACĘ DLA MIĘDZYNARODOWEGO KLIENTA Z BRANŻY TURYSTYCZNEJ
· CODZIENNY KONTAKT Z JĘZYKAMI OBCYMI
· UMOWĘ O PRACĘ NA CZAS NIEOKREŚLONY (PO OKRESIE PRÓBNYM)
· PODCZAS SZKOLENIA WSTĘPNEGO OTRZYMASZ PEŁNE WYNAGRODZENIE
· MIESIĘCZNY BONUS ZALEŻNY OD WYNIKÓW W PRACY
· DODATKOWE BENEFITY (MOŻESZ WYBIERAĆ WŚRÓD RÓŻNORODNYCH OPCJI: KARTA MULTISPORT, PRYWATNA OPIEKA MEDYCZNA, BONY NA PALIWO, BONY DO RÓŻNYCH SKLEPÓW, UBEZPIECZENIE, BILETY DO KINA ITP.)
· [image: ]PROGRAM UZNANIOWY DOCENIAJĄCY TWOJĄ PRACĘ
· MOŻLIWOŚĆ ROZWOJU I UCZESTNICTWA W SZKOLENIACH (WŁĄCZAJĄC PROGRAMY ROZWOJOWE 
ORAZ SZKOLENIA Z UMIEJĘTNOŚCI MIĘKKICH, ZAJĘCIA KOMPUTEROWE, KURSY JĘZYKOWE)
· DOBRĄ ZABAWĘ - PRZYJAZNĄ ATMOSFERĘ I WYJŚCIA INTEGRACYJNE W ZESPOŁACH
· [bookmark: _GoBack]OWOCOWE PONIEDZIAŁKI - WITAMINOWY START TYGODNIA
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