
HR Investment Sp. z o. o. jest licencjonowaną Agencją Pracy działającą na rynku 

polskim, holenderskim i niemieckim, wpisaną do Krajowego Rejestru Agencji Zatrudnienia pod nr 

4755. Jesteśmy firmą świadczącą najwyższej jakości usługi związane z zarządzaniem zasobami 

ludzkimi obejmujące outsourcing personalny, doradztwo personalne oraz konsultacje HR.  

  

Dla naszego Klienta działającego w branży motoryzacyjnej z kapitałem zagranicznym poszukujemy  

Specjalisty ds. obsługi klienta z językiem czeskim: 

Miejsce pracy: Wrocław 

Region: dolnośląskie 

Obowiązki: 

 komunikacja w języku czeskim z klientami firmy (telefoniczna oraz mailowa)  
 dbałość o jak najwyższą jakość obsługi klienta  
 koordynacja nad przebiegiem procesów zgodnie z procedurami firmy  
 raportowanie zebranych informacji  
 tłumaczenia  
 współpraca z pozostałymi działami firmy 

Wymagania: 

 znajomość języka czeskiego na poziomie min. bardzo dobrym  
 znajomość języka angielskiego na poziomie komunikatywnym  
 gotowość do podjęcia pracy w trybie zmianowym  
 obsługa komputera  
 odporność na stres  
 umiejętność pracy pod presją czasu  
 sumienne podejście do obowiązków  
 nie wymagamy doświadczenia 

Oferujemy: 

 długoterminową współpracę oraz atrakcyjne warunki zatrudnienia (umowa o pracę)  
 pracę w międzynarodowej firmie  
 pakiet benefitów (Multisport, ubezpieczenie Luxmed)  
 podnoszenie kwalifikacji poprzez codzienne wykorzystanie języka czeskiego  
 zagraniczne szkolenia 

Osoby zainteresowane prosimy o przesyłanie swoich aplikacji na adres:  
joanna.beska@hrinvestment.pl 
 
Termin: 31.07.2016 
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