
Oferta pracy
Nr referencyjny: 8622/18/PS

Nazwa firmy: Capgemini Polska
Opis: Capgemini is one of the world’s foremost providers of Consulting, Technology and Outsourcing

services, enables its clients to transform and perform through technologies. Present in more than
40 countries, Capgemini employs over 120000 people worldwide. The Polish division of
Capgemini employs more than 6000 people in Katowice, Krakow, Warsaw, Wroclaw, Poznań and
Opole, and is growing fast.

Stanowisko: Pracownik biurowy z językiem niemieckim
Kategoria stanowiska pracy: IT

Lokalizacja: Polska, śląskie, Katowice
Typ pracy: praca stała

Rodzaj umowy: umowa o pracę: umowa na czas nieokreślony
Obowiązki: Na początku pracy każdemu zapewniamy szkolenie wstępne, które przygotowuje do pracy, nawet

jeśli nie masz podobnego doświadczenia.

• Odpowiadać na pytania klientów dotyczące prostszych zagadnień związanych z użytkowaniem
komputerów – zrobisz to telefonicznie lub e-mailowo na podstawie przygotowanych przez nas
rozwiązań.

• Będziesz obsługiwać tylko połączenia przychodzące, bez konieczności dzwonienia do klientów
samodzielnie!

• Współpracować z zespołem specjalistów IT, którzy pomagają poradzić sobie z bardziej
skomplikowanymi problemami.

Wymagania:
Języki:
- niemiecki - C1 - zaawansowany

Dodatkowe wymagania: Nie musisz mieć wcześniejszych doświadczeń w podobnej pracy. Sprawdzimy
natomiast, czy posiadasz:

• Bardzo dobrą znajomość języka niemieckiego (dodatkowym atutem będzie, jeśli znasz również
angielski, ale nie jest to konieczne).

• Łatwość komunikacji i nastawienie na rozwiązywanie problemów klientów.

• Podstawowe umiejętności komputerowe (Windows, MS Office).
Warunki pracy: Co oferujemy?

• Pewne i stabilne zatrudnienie na umowę o pracę w międzynarodowej firmie.

• Pomoc opiekuna w pierwszych trzech miesiącach pracy.

• Opiekę medyczną, dodatkowe ubezpieczenie, dofinansowanie aktywności sportowych i
kulturalnych, z których korzystać możesz Ty i Twoja rodzina (również rodzice).

• Naukę podstaw języka angielskiego.

• Szkolenia techniczne, dostęp do platformy z książkami i szkoleniami w internecie.

• Dofinansowanie nauki języków obcych.

• Możliwość awansu w oparciu o jasne kryteria.
Zapraszamy także osoby z orzeczeniem o niepełnosprawności – zapewniamy im profesjonalne
wsparcie.

Typ aplikacji: CV



Kontakt: e-mail: recruitmentIS@capgemini.com
Komentarz: Zainteresowanych kandydatów prosimy o aplikowanie online lub wysyłanie CV na adres

recruitmentIS.pl@capgemini.com Prosimy o zawarcie numeru referencyjnego
BK/CSA/German/KTW w tytule wiadomości.

Data oferty: 17-09-2018
Data ważności: 24-09-2018


