
Oferta pracy
Nr referencyjny: 9968/18/PS

Nazwa firmy: ZPHU Alsecco Sp. z o.o.
Opis: Fabryka Okien Alsecco powstała w 1997 roku. Od samego początku istnienia firmy, głównym

celem jest produkcja stolarki otworowej.
Stanowisko: Specjalista ds. obsługi klienta z językiem niemieckim

Kategoria stanowiska pracy: Sprzedaż/Obsługa klienta: Specjalista ds. eksportu
Lokalizacja: Polska, praca zdalna, Nysa

Typ pracy: praca stała
Rodzaj umowy: umowa o pracę

Obowiązki: Do Twoich zadań należeć będzie:

• udzielanie informacji i rozwiązywanie problemów
zgłoszonych przez Klientów
• przygotowywanie wycen zgodnie z obowiązującymi
procedurami
• przyjmowanie i wprowadzanie zamówień
• bieżąca obsługa klienta
• stała współpraca z pozostałymi działami

Wymagania:
Praca zgodna z obszarem kształcenia
- nauki humanistyczne
Kierunki studiów:
- germanistyka
Języki:
- niemiecki - B1 - średniozaawansowany
Kompetencje zawodowe / miękkie / społeczne:
- Komunikatywność: poziom 3
- Odporność na stres: poziom 3
- Praca zespołowa: poziom 3
- Orientacja na klienta: poziom 3

Dodatkowe wymagania: Zapraszamy Cię do współpracy jeśli posiadasz:

• znajomość języka niemieckiego w stopniu bardzo dobrym
(warunek konieczny)
• znajomość pakietu MS Office
• umiejętność pracy w zespole
• umiejętność pracy pod presją czasu
• wysoko rozwinięte zdolności interpersonalne
• komunikatywność i dyspozycyjność
• mile widziane doświadczenie w obsłudze klienta

Warunki pracy: W zamian za efektywne wspieranie nas swoimi kompetencjami oferujemy:

• stabilne zatrudnienie w oparciu o umowę o pracę
• atrakcyjne wynagrodzenie i system premiowy
• możliwość rozwoju i podnoszenia kwalifikacji
• system szkoleń i budowania własnej ścieżki kariery
• prywatną opiekę medyczną

Typ aplikacji: CV
Kontakt: e-mail: anna.muszynska@alsecco.net.pl

Data oferty: 31-10-2018
Data ważności: 31-12-2018


